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我市开展营商环境专项督导活动
为推进我市2021年度省营商环境评价问题整改，切实优化提升我市营商环境，按照全市优化营商环境工作会议精神，9月9日下午，市纪委监委和市营商办组成联合督导组，由市监委委员蔺公允带队一行6人对魏都区开展营商环境专项督导活动。

督导活动分为大厅暗访和座谈交流两个阶段，督导组一行率先前往魏都区市民之家，现场调研大厅整体情况，询问部分窗口工作人员办事流程、环节、办件量等情况，并随机挑选办事群众进行现场满意度调查，听取优化提升的意见建议。随后，督导组前往魏都区政府召开座谈会，听取魏都区近期营商环境工作开展情况、2021年度省评整改情况、存在问题、下步工作打算以及需要市级层面协调解决的问题等。
座谈会上，督导组逐条逐项听取了魏都区省评价存在的40条问题的整改情况，针对整改进度滞后的问题，详细询问了问题基本情况，厘清阻碍问题整改的堵点、难点，并要求相关单位形成专项汇报，报市营商办统筹解决。

最后，蔺公允委员对魏都区下一步整改提升工作提出了明确要求：一是迅速提升“脑子”。进一步提高思想认识，充分认识到优化营商环境工作的重大意义，切勿有“等”“靠”思想；二是坚决压实“担子”。把优化营商环境工作作为“一把手工程”，由各单位主要负责同志各切实负起责任，敢于担当作为，亲自安排部署各项工作；三是善于找出“路子”。要加强学习、对标先进，适时组织外出考察，学习省内外先进地市可复制、可借鉴的经验做法，活学活用，因地制宜运用到我市营商环境优化提升工作中来；四是必须俯下“身子”。要以企业满意度为导向，倾听市场主体和群众的声音，通过线上、线下各种渠道收集市场主体和办事群众的意见建议。五是敢于拉下“脸子”。区纪委监委、营商办和督查部门要加强协同配合，参照市里制定优化营商环境“三单”管理工作机制，对工作滞后的单位做好督查，对作风不实的单位该问责的问责，进一步督促各责任单位抓好工作落实。
下一步，督导组将持续开展专项督导活动，赴禹州市、襄城县、鄢陵县、经济技术开发区等县（市、区）以及市委政法委、市人社局、市商务局、市自然资源和规划局等市直指标牵头部门进行实地调研督导。

